PREGUNTAS CORREDORES DE SEGUROS

INVITACION CORREDOR DE SEGUROS N° 001 de 2023
VIGENCIA 2023 - 2025
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CORREDOR DE SEGUROS N°1

1. Amablemente solicitamos informar las primas actuales de la flota de automdviles, al igual que
la siniestralidad de esta.

Respuesta: Se remite nuevamente archivo resumen de seguros, incluyendo la informacion
solicitada.

2. Solicitamos confirmar cual es la aseguradora actual para la flota de automdviles.

Respuesta: Se remite nuevamente archivo resumen de seguros, incluyendo la informacion
solicitada.

CORREDOR DE SEGUROS N°2

1. Agradecemos nos puedan informar el valor de las primas pagadas por ramo, esto con el fin
de poder tener la estimacién econémica necesaria para la preparacion de la oferta de valor

Respuesta: Esta informacion se encuentra incluida dentro del archivo resumen de
seguros.

2. Agradecemos nos puedan indicar con que aseguradoras viene el programa contratado
para cada uno de los ramos objeto del concurso

Respuesta

Infidelidad de riesgos financieros: Previsora (Fronting)

Responsabilidad civil extracontractual directores y administradores: AXA Colpatria
Manejo global comercial: Zurich

Ciberseguridad: No vigente — en cotizacion.

Todo riesgo para dano material: Zurich

Responsabilidad civil extracontractual predios, labores y operaciones: Zurich
Incendio y terremoto Pyme: BBVA

Todo riesgo automdvil: Allianz
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¢ Nos podrian indicar las fechas de vencimiento de las pélizas?

Respuesta: Esta informacion se encuentra incluida dentro del archivo resumen de
seguros.

¢ Cuentan actualmente con un plan de administracion para las pélizas de contratistas?

Respuesta: No se cuenta actualmente con plan de administracién para las pdlizas de
contratistas o proveedores.

Agradecemos nos puedan informar el valor asegurado en cada una de las pdlizas, esto
con el fin de poder tener la estimacion econémica necesaria para la preparacién de la

oferta de valor

Respuesta: Esta informacion se encuentra incluida dentro del archivo resumen de
seguros.

Confirmar que la pdliza de Incendio y Terremoto Pyme hace referencia a los bienes
recibidos o en dacion de pago

Respuesta: Es correcta la apreciacion.

Agradecemos confirmar los limites, primas y principales términos y condiciones de la péliza
Ciberseguridad dado que no se encuentra en el archivo de Excel compartido.

Respuesta: No vigente — en cotizacion.

Por favor confirmar que los Autos son vehiculos propios de Coltefinanciera.
Adicionalmente, confirmar la prima actual.

Respuesta: Corresponde a vehiculos propios de Coltefinanciera.
Se remite nuevamente archivo resumen de seguros, incluyendo la informacién solicitada.
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9. De la siguiente lista de posibles valores agregados, qué areas son de mayor interés. Por
favor colocar una calificacion del 1 al 5, donde 1 es el de menor prioridad y 5 la de mayor
prioridad, si hay alguno que no esté en la lista y es de su interés por favor agregarlo y
calificarlo.

Respuesta:
_ 5 Gestién estratégica de riesgos
__ 3 Gestién de riesgos en procesos
_ 3 Gestidn de riesgos en proyectos
__ 4 Gestidn de continuidad de negocio
4 Gestién de continuidad tecnolégica
_1_Gestién de riesgos en la cadena de suministro
__ 5 Optimizacién de estrategias de transferencia del riesgo
_ 5 Riesgo cibernético
__1_Gestidn de riesgos de ingenieria

Otro (¢,Cuél? )

10.De la misma lista de posibles valores agregados, nos gustaria saber el grado de
autonomia o con terceros (proveedores externos, o corredores actuales o anteriores) de
COLTEFINANCIERA. Por favor colocar una calificacion del 1 al 5, en donde 1 es un nivel
consultado (externo) y 5 corresponde a un nivel totalmente auténomo (interno)

Respuesta:
5 Gestién estratégica de riesgos
__ 2 Gestién de riesgos en procesos
1 Gestién de riesgos en proyectos
_ 5 Gestién de continuidad de negocio
_ 5 Gestidn de continuidad tecnolégica

1 _Gestién de riesgos en la cadena de suministro
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_5 Optimizacion de estrategias de transferencia del riesgo

_5__ Riesgo cibernético
_1__ Gestién de riesgos de ingenieria

11.De la misma lista de posibles valores agregados, nos gustaria saber en qué nivel de
avance estan. Por favor colocar una calificacién del 1 al 5, en donde 1 es un avance
intuitivo 0 menor y 5 corresponde a un nivel muy alto.

Respuesta:
__4 Gestion estratégica de riesgos
__ 4 Gestién de riesgos en procesos
_1__ Gestidn de riesgos en proyectos
__4 Gestion de continuidad de negocio
__4 Gestion de continuidad tecnologica
_1_Gestién de riesgos en la cadena de suministro
__ 3 Optimizacién de estrategias de transferencia del riesgo
__ 3 Riesgo cibernético
_1__ Gestidn de riesgos de ingenieria

12. ¢ Frente al control de riesgos, qué actividades o servicios y en qué areas, se han
desarrollado trabajos al respecto?

Actividades o servicios: Riesgos financieros, continuidad tecnol6gica y de negocio, saro.
En que Areas? Gerencia de riesgos, Gerencia de Procesos y Tecnologia

13. ¢ Cual es su primera reaccion en el estado de actualizacion y seguimiento del control de
riesgos de COLTEFINANCIERA?

_ Muy positiva
_X_ Algo positiva
_ Neutral

__ Algo negativa

Muy negativa
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